pharminfo

Zmluva o poskytnuti sluzieb ADC Systému Centralneho Zalistovania produktov
do databazy ADC CISELNIK so sluzbou VIP Pausal

uzatvorena podfa ustanoveni § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika v zneni neskorSich zmien a doplnkov medzi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno PharmINFO spol. s r.o.
Sidlo Ruzova dolina 6, 821 08 Bratislava, SR
ICO 36658111
DIC 2022218473
IC DPH SK2022218473
Bankové spojenie 2629107277/1100 (TATRA BANKA)
Zapis v OR Mestského sudu Bratislava Ill, odd. Sro,
vloZzka ¢. 41655/B
e —mail info@pharminfo.sk e
Telefénny kontakt 02/48252460 e
dalej len ,Poskytovatel* ,Objednavatel”

Poskytovatel a Objednavatel spolu dalej len ,zmluvné strany”

Preambula
ADC Systém Centralneho Zalistovania (dalej len ,SCZ*) je $pecialny informa¢ny systém, vyvinuty a prevadzkovany Poskytovatelom,
ktory umozriuje Objednavatelovi zalistovat nové produkty do databazy ADC CISELNIK (dalej len ,ADCC*). ADCC je elektronicka
databaza produktov, v ktorej ma kazdy produkt priradeny svoj jedine¢ny kod s nazvom ADC Kaéd. Zmyslom SCZ a ADCC je zabezpecit
jednoznacnu identifikaciu produktov pri ich vstupe na trh, efektivnu elektronicki komunikaciu a odstranenie vzniku chyb
v dodavatelskych a distribuénych vztahoch a poskytnut jednotny systém vykazovania na vSetkych drovniach sukromnej a Statnej sféry.
Proces zalistovania a aktualizacie produktu (produktov) sa vykonava prostrednictvom uzivatelského rozhrania SCZ, dostupnom na
doméne poskytovatela www.pharminfo.sk/portal (dalej len ,Doména Poskytovatela®).

Clanok |
VsSeobecné ustanovenia N ]
Poskytovatel vydava VSeobecné obchodné podmienky ADC Systému Centralneho Zalistovania produktov do databazy ADC CISELNIK
so sluzbu VIP Pausal (dalej len ,Obchodné podmienky®) v sulade s ustanovenim § 273 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v
zneni neskorsich predpisov. Obchodné podmienky su neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy uzatvorenej medzi Poskytovatefom a
Objednavatelom, ktory vyuziva sluzby Poskytovatela v stulade so Zmluvou. Odchylné dojednania v Zmluve maju prednost pred znenim
Obchodnych podmienok.

Clanok II

Predmet a ucel Zmluvy
Predmetom a uc¢elom tejto Zmluvy je poskytnutie odplatnych sluzieb Poskytovatela v suvislosti so zaujmom Objednavatela
0 zalistovanie nového a udrzbu existujuceho produktu (produktov) v ADCC prostrednictvom SCZ. Poskytovatel vyhlasuje, Ze je
opravneny vykonavat sluzby SCZ v tejto Zmluve $pecifikované. Rozsah poskytovanych sluzieb SCZ méze byt Poskytovatelom
obmedzeny spésobom uvedenym v tejto Zmluve alebo v platnych Obchodnych podmienkach dostupnych na Doméne Poskytovatela
https://www.pharminfo.sk/dokumenty, kéd dokumentu €. D103. Poskytovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek podmienky uvedené v
Obchodnych podmienkach zmenit.

Clanok Il
Poskytované sluzby

Sluzbou sa na ucely tejto Zmluvy rozumie:

1. poskytnutie pristupu k uzivatelskému rozhraniu SCZ, z ktorého méze Objednavatel odosielat Standardné zZiadosti o sluzby
tykajuce sa zalistovania a spravy produktov v ADCC,

2. priradenie dodavatela (dodavatelov), ktorého (ktorych) portfélio bude Objednavatel v ADCC zalistovavat a spravovat a to na
zaklade ziadosti Objednavatela zaslanej Poskytovatelovi z rozhrania SCZ,

3. vykonanie procesu zalistovania nového produktu (produktov) do ADCC na zaklade ziadosti Objednavatela zaslanej
Poskytovatelovi spésobom definovanym v Obchodnych podmienkach,

4. vykonanie procesu aktualizacie produktu (produktov) v ADCC na zaklade Ziadosti Objednavatela zaslanej Poskytovatelovi
sposobom definovanym v Obchodnych podmienkach, pricom Objednavatelovi bude umoznend aktualizacia len tych produktov,
ktoré spadaju pod dodavatela priradeného Objednavatelovi a ktoré su v ADCC vedené v stave ,Aktivny“ v zmysle Obchodnych
podmienok

5.  vykonanie procesu odobratia produktu (produktov) z portfélia dodavatela priradeného Objednavatelovi v ADCC a to na zaklade
Ziadosti Objednavatela zaslanej Poskytovatelovi spésobom definovanym v Obchodnych podmienkach,

6. hromadné zalistovanie produktov do ADCC podla podkladov dodanych vo vopred dohodnutom formate mimo uzivatel'ského
rozhrania SCZ v pripade, Ze sa ma zalistovat naraz viac ako 10 produktov,

7. hromadna aktualizacia udajov o produktoch zalistovanych v ADCC podla podkladov dodanych vo vopred dohodnutom formate
mimo uzivatelského rozhrania SCZ v pripade, Ze sa ma aktualizovat naraz viac ako 10 produktov

Clanok IV
Povinnosti zmluvnych stran
1. Poskytovatel je povinny poskytovat sluzby podra Clanku Ill tejto Zmluvy s vynaloZenim odbornej starostlivosti a v dobrej viere,
dbat na zaujmy Objednavatela, poskytovat Objednavatelovi potrebné a dostupné informacie nevyhnutné pre poskytnutie sluzby.
2. Objednavatel je povinny vo vztahoch s Poskytovatefom konat poctivo a v dobrej viere; poskytovat Poskytovatelovi pravdivé
a uplné Poskytovatelom pozadované udaje; zaplatit Poskytovatelovi Cenu za poskytované sluzby v sulade s podmienkami
dohodnutymi v tejto Zmluve a Obchodnych podmienkach.
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Clanok V
Cena za poskytované sluzby a platobné podmienky

Poplatok za Zalistovanie nového produktu (produktov) prostrednictvom SCZ do ADCC a poplatok za Udrzbu zalistovaného
produktu (produktov) v ADCC v stave ,Aktivny“ (v zmysle obchodnych podmienok):

Poplatok za Zalistovanie kazdého nového produktu (produktov) prostrednictvom SCZ do ADCC a poplatok za Udrzbu existujticeho
produktu (produktov) Objednavatela v ADCC je v ramci sluzby VIP Pausal zahrnuty v pausalnom ro¢nom poplatku za zalistovanie
a udrzbu neobmedzeného poctu produktov v databaze ADC Ciselnik (dalej len ,Pausalny poplatok®). Vyska Pausalneho poplatku
sa riadi aktualnym cennikom Poskytovatela, dostupnym na Doméne Poskytovatela https://www.pharminfo.sk/cennik/ , platnym

k datumu fakturacie Pausalneho poplatku. Kédové oznacenie Pausalneho poplatku v cenniku Poskytovatela je ,2008". Sposob
fakturacie Pausalneho poplatku upravuju Obchodné podmienky. Uhrada poplatku bude zo strany Objednavatela realizovana na
z&klade zalohovej faktury vystavenej Poskytovatefom k 1. driu prisluSného roka v ktorom bude sluzba poskytnuté (t .j. za obdobie
1.1.-31.12. prislusného roka), so splatnostou 14 dni. Objednavatel sa zavazuje uhradit' tuto zalohovu faktaru v stanovenom
termine.

Clanok VI

Trvanie a ukonéenie Zmluvy
Zmluva je uzatvorena na dobu neurgitud.
Podmienky dohodnuté v zmluve je mozné zmenit formou pisomného Dodatku k tejto Zmluve. Od Zmluvy mozno odstupit iba v
pripadoch, ktoré ustanovuje Zmluva a Obchodny zakonnik. Poskytovatel aj Objednavatel mézu od Zmluvy odstupit, a to v pripade
podstatného porusenia zmluvnych povinnosti druhou zmluvnou stranou. Podstatnym poru$enim povinnosti zo strany
Objednavatela sa rozumie akékolvek omeskanie so splnenim pefiazného zavazku alebo jeho €asti podla Zmluvy a Obchodnych
podmienok, uvedenie neuplnych a/alebo nepravdivych Poskytovatelom pozadovanych udajov a konanie hrubo poskodzujuce
Poskytovatela. Odstupenie je ucinné doru¢enim oznamenia o odstupeni na adresu sidla druhej zmluvnej strany.
Zmluvné strany su opravnené Zmluvu vypovedat, a to i bez uvedenia dévodov. Dizka vypovednej lehoty je jeden mesiac.
Vypovedna lehota zacina plynat prvym diiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru€ena na adresu
sidla druhej zmluvnej strane.

Clanok ViI

Suhlas so spracovanim osobnych tdajov
Poskytovatel zhromazduje a spracovava Udaje o Objednavatelovi, ktoré su potrebné pre poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy.
Poskytovatel sa zavazuje chranit bezpecnost osobnych udajov Objednavatela pred neopravnenym pristupom a vykonat potrebné
opatrenia k ochrane osobnych udajov v sulade so zakonom €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni.
Objednavatel v zmysle zakona €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov Poskytovatelovi
poskytuje suhlas so spracovanim svojich osobnych udajov, ktoré dobrovolne poskytol Poskytovatelovi v rozsahu osobnych a
kontaktnych udajov, ktoré uviedol v Registracnom formulari, a to vyluéne pre tGcely tejto Zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje, ze s
osobnymi udajmi Objednavatela nebude nakladat’ a zaobchadzat v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
a najma, Ze neposkytne osobné udaje Objednavatela tretim osobam, s vynimkou pripadov, ked mu povinnost’ spristupnit osobné
udaje Objednavatela uklada zakon. Tento suhlas so spracovanim svojich osobnych udajov udeluje Objednavatel na dobu
neurcitu. Objednavatel vyhlasuje, Ze si je vedomy, ze svoj suhlas so spracovanim svojich osobnych udajov méze kedykolvek
odvolat, okrem pripadov, ked zakon €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov ustanovuje inak.

Clanok Vil

Spolo¢né a zavere¢né ustanovenia
Zmluva je uzatvorena a nadobuda platnost’ a u€innost okamihom podpisu Zmluvy zmluvnou stranou poslednou v poradi.
Neoddelitelnou suc¢astou tejto Zmluvy su Obchodné podmienky. Poskytovatel si vyhradzuje pravo Obchodné podmienky
jednostranne zmenit a to ich zverejnenim na Doméne Poskytovatela https://www.pharminfo.sk/dokumenty kéd dokumentu €.
D103. V pripade, Ze Objednavatel so zmenou Obchodnych podmienok nesuhlasi, je opravneny Zmluvu vypovedat.
Poskytovatel je opravneny previest svoje prava a povinnosti z tejto Zmluvy na int osobu.
Na zaklade dohody zmluvnych stran, zavazkovy vztah zalozeny touto zmluvou sa spravuje zakonom ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik.
AK niektoré ustanovenia tejto Zmluvy neskér stratia ucinnost, nie je tym dotknuta platnost’ ostatnych ustanoveni. Namiesto
neucinnych ustanoveni sa pouzije Uprava, ktora, pokial je to pravne mozné, sa ¢o najviac priblizuje zmyslu a ucelu tejto Zmluvy.
Zmeny tejto Zmluvy je mozné vykonat len pisomnou dohodou zmluvnych stran formou oc&islovaného dodatku.
Spory vzniknuté z tejto Zmluvy budi zmluvné strany riesit predov§etkym formou dohody; v pripade, Ze k dohode neddjde, méze
sa ktorakolvek zo zmluvnych stran obratit' na prislusny sud Slovenskej republiky s navrhom na rieSenie sporu.
Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ¢oho jeden rovnopis obdrzi Poskytovatel a jeden rovnopis obdrzi Objednavatel.
Zmluvné strany vyhlasuju, ze si zmluvu pozorne precitali, Ze vyjadruje ich skuto€nu, vaznu a slobodnu vélu, Zze nebola uzatvorena
v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok, na dékaz ¢oho ju podpisuju.

Bratislava, DDMMYYYY Bratislava, DDMMYYYY

Poskytovatel Objednavatel
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